ceurtbooking.de

Platzbuchung & Vereinssoftware

Werkstudent / Praktikant / Minijob (m/w/d) — Sales & Customer
Success

Wer sind wir & was ist unsere Vision

Wir digitalisieren den Breitensport. Mit courtbooking.de machen wir Schluss mit
Zettelwirtschaft und Excel-Chaos in Europas Sportanlagen. Unsere Vision: Ehrenamtliche und
Verantwortliche von den vielen Verwaltungsaufgaben zu befreien, damit der Sport wieder im
Mittelpunkt steht. Hilf uns dabei, courtbooking.de in die Sportanlagen zu bringen und Vereine
von der digitalen Zukunft zu begeistern!

Deine Mission bei uns

Zahlreiche Anfragen warten auf dich, von dir (re)aktiviert und kompetent beraten zu werden,
per Telefon oder Mail. Neben der Akquise betreust du Bestandskunden, holst Feedback ein
und optimierst deren Nutzung von courtbooking.de. Enge Verzahnung mit dem Marketing:
Dein Wissen aus den Gesprachen fliel3t direkt in neue Kampagnen und Strategien ein, um
unsere Message noch gezielter zu platzieren.

Work-Life-Match: Was wir dir bieten

Flexible Einteilung deiner Stunden, die zu deinem Studium/Leben passen. Arbeite von
zuhause aus. Bei Bedarf bekommst du die notwendige Hardware. Wir geben dir den Rahmen,
aber du entscheidest, wie du deine Gesprache flhrst. Keine starren Skripte — wir setzen auf
deine Persoénlichkeit.

Wir sind ein kleines, familidres und motivierendes Team. Deine Ideen landen direkt im Produkt,
nicht in der Schublade!

Dein Werkzeugkasten: Was du mitbringst

Keine Scheu vor dem Telefon sowie die Fahigkeit, andere zu begeistern und komplexe Dinge
einfach zu erklaren. Ein offenes Ohr fiir die Bed(irfnisse von Vereinen und eine
|6dsungsorientierte Arbeitsweise. Gewissenhaftigkeit bei der Datenpflege und eine gesunde
Portion Hartnackigkeit. Ein grundlegendes Verstandnis fur die Verzahnung von Marketing und
Sales.

So kommen wir zusammen

Schick uns eine Nachricht, gerne auch mit Lebenslauf an jobs@courtbooking.de
Wir freuen uns auf dich!
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